Garancia

Az druhazunkban rendelt termékekkel kapcsolatban a vonatkozo mindenkori hatalyos
jogszabalyok , ill. a cégiink altal vallott etikai elvek alapjan vasarloinknak a kovetkezo
jogokat, ill. lehetoségeket biztositjuk.

Amennyiben megrendelését tévedésbol, vagy tévesen adta le, azt - ha a csomagot még nem
postaztuk - a rendelést kdvetden az doboz@doboz.eu cimen irasban, a 06-1-278-0283-as
telefonszamon személyesen lemondhatja, vagy modosithatja. Amennyiben a

rendelést cégiink a vallalt 5 munkanapon beliil nem tudja teljesiteni, és az eldre jelzett varhato
szallitasi hataridé Onnek nem elfogadhatd, modjaban all a rendeléstdl elallni.

A vasarlastdl valo elallas joga, mddja, kdvetkezményei

Amennyiben a vasarlastol a termék atvételét kovetden kivan elallni, azt a kovetkezé modon
teheti meg:

A vasarld, az aru atvételét kovetd 8 munkanapon beliil, indoklas nélkiil elallhat a vasarlastol.
Ennek modjardl a Tavollevok kozott kotott szerzoédésekrol szo16, 17/1999. (11.5.) szamu
kormanyrendelet rendelkezik. A fogyaszto az elallds jogat attol a naptdl kezdve gyakorolhatja,
amikor az arut atvette. A terméket eredeti, sértetlen allapotban kell a szamlaval egytitt
visszajuttatnia cimiinkre. A Hydra-line Bt. kizardlag sériilésmentes, hidnytalan tartalmu ¢és
csomagolast termék visszaszolgaltatasa esetén koteles a teljes vételarat megtériteni. Az
elallasi jog gyakorladsa semmilyen tobbletkoltséget nem jelent a vasarlo szdmara, a termék
visszajuttatasarol azonban tigyfeliinknek kell gondoskodnia.

A vasarlo kérésére, kollégaink készséggel gondoskodnak a visszaszallitas bonyolitasarol,
tigyfeliink ilyen irdnyu igényét tigyfélszolgalatunkon jelezhetik. Amennyiben a visszakiildott
csomag megfelel a fenti feltételeknek, a kotelezettséget vallalunk arra, hogy a vételarat a
hatalyos jogszabalyokban rogzitetteknek megfeleléen, a csomag atvételét kovetd 30 napon
beliil hianytalanul visszautaljuk a vasarlo részére.

Az aruhazunkban vasarolt termékekre a jogszabalyok szerinti szavatossag, ill. garancia
vonatkozik. Az importérok, a jogszabalyban eldirt idon tali garancialis vallalasaira a
terméknél kitériink.





